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KAYAPINAR BELEDIYE BASKANLIGI

Peyas Mah. Kayapinar Caddesi No:56 Kayapinar Belediyesi Hizmet Binasi, Kayapinar/Diyarbakir

WEB SITESi VE ONLINE ODEME HIZMETI

KULLANIM SARTLARI

1. Taraflar ve Kapsam

isbu Kullanim Sartlari; kayapinar.bel.tr internet sitesi ve bu site tizerinden sunulan online tahsilat/e-
6deme hizmetini ("Hizmet") kullanan tim ziyaretci ve mikellefler ("Kullanici") ile Kayapinar
Belediyesi ("Belediye") arasindaki iliskiyi dizenler. Siteyi ve Hizmeti kullanarak isbu sartlari kabul
etmis sayilirsiniz.

2. Hizmetin Niteligi

Online 6deme ekrani, vergi, harg, su/saya¢ ve diger belediye alacaklarinin tahsiline yonelik kamu
hizmeti niteliginde bir tahsilat kanalidir; herhangi bir mal veya hizmet satisi s6z konusu olmadigindan,
bu islem 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda mesafeli satis s6zlesmesi
niteligi tasimaz.

3. Odeme islemleri ve Uciincii Taraf Baglantilar

Kart bilgilerinizin girildigi ddeme sayfasi, anlasmali bankanin/6deme kurulusunun giivenli sanal POS
altyapisi Gzerinden sunulmaktadir. Bu asamadaki islemler ilgili bankanin kendi kullanim sartlarina ve
gizlilik politikasina tabidir; Belediyemiz bu Uclinct taraf sayfalarinin iceriginden sorumlu degildir.
Odeme giivenligine iliskin ayrintilar icin "Online Odeme Ekrani Giivenlik Politikasi"ni inceleyiniz.

4. Kullanicr Yaktmliiltikleri

o Odeme/beyan islemlerinde dogru ve giincel bilgi vermekle,



e Hesabiniza/isleminize ait bilgileri (T.C. kimlik no, abone/sicil no vb.) tclinct kisilerle
paylasmamakla,

e Siteyi ve Hizmeti kanuna aykiri, yetkisiz erisim veya kotiye kullanim amaciyla kullanmamakla
yakimltslintz.

5. Fikri Miilkiyet

Sitede yer alan tim icerik, tasarim, logo ve yazilim unsurlari Belediyeye aittir veya Belediye
tarafindan lisansl olarak kullanilmaktadir; 6nceden yazili izin alinmaksizin ¢ogaltilamaz, dagitilamaz
veya ticari amacla kullanilamaz.

6. Sorumlulugun Sinirlandiriimasi

Belediye, kendi kontrolii disindaki nedenlerle (internet baglanti kesintisi, banka/6deme kurulusu
kaynakh arizalar, miicbir sebepler vb.) olusabilecek erisim kesintilerinden sorumlu tutulamaz.
Hatali/yanlis hesap numarasi veya sicil bilgisi girilmesi sonucu olusan miikerrer veya hatali
o6demelerde, iade/dlizeltme talepleri Gelirler Mldurligi'ne yazili olarak iletilir.

7. Kisisel Verilerin Korunmasi

Site ve Hizmet kapsaminda islenen kisisel verileriniz hakkinda ayrintili bilgiye "Ziyaretci Aydinlatma
Metni", "Web ve Mobil Uygulamalar Gizlilik Politikasi", "Cerez Politikasi" ve "Gelirler MidurlGgi
Miikellef Tahsilat ve Online Odeme Aydinlatma Metni" belgelerinden ulasabilirsiniz.

8. Degisiklikler

Belediye, isbu Kullanim Sartlari'nda diledigi zaman degisiklik yapma hakkini sakli tutar; gtincel metin
sitede yayimlandigi tarihte ydrirlige girer.

9. Uyusmazliklarin C6ziimii

isbu Kullanim Sartlari'ndan kaynaklanan uyusmazliklarda Diyarbakir Mahkemeleri ve icra
Mudurlikleri yetkilidir.

10. iletisim

Sorulariniz icin kvkk@kayapinar.bel.tr adresine veya Peyas Mah. Kayapinar Caddesi No:56 Kayapinar
Belediyesi Hizmet Binasi, Kayapinar/Diyarbakir adresine basvurabilirsiniz.

Bu belge Kayapinar Belediye Baskanhgi'nin resmi antetli belgesidir.



